Allgemeine Verkaufs- Liefer- und Reparaturbedingungen der Utronic
Elektronische Anlagen GmbH

Stand 01.06.2011
§ 1 Geltungsbereich

(1) Diese Verkaufsbedingungen gelten ausschlieBlich gegenliber Unternehmern, juristischen
Personen des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen Sondervermégen im Sinne von
§ 310 Absatz 1 BGB. Entgegenstehende oder von unseren Verkaufsbedingungen
abweichende Bedingungen des Bestellers erkennen wir nur an, wenn wir ausdrticklich
schriftlich der Geltung zustimmen.

(2) Diese Verkaufsbedingungen gelten auch fiir alle zukinftigen Geschafte mit dem Besteller,
soweit es sich um Rechtsgeschafte verwandter Art handelt.

§ 2 Angebot und Vertragsabschluss

Sofern eine Bestellung als Angebot gemal § 145 BGB anzusehen ist, kénnen wir diese
innerhalb von zwei Wochen annehmen.

§ 3 Preise und Zahlung

(1) Sofern nichts Gegenteiliges schriftlich vereinbart wird, gelten unsere Preise ausschlieBlich
ohne Verpackung und zuzlglich Mehrwertsteuer in jeweils glltiger Hohe. Kosten der
Verpackung werden gesondert in Rechnung gestellt.

(2) Die Zahlung des Kaufpreises hat ausschlieBlich auf unser genanntes Konto zu erfolgen.
Der Abzug von Skonto ist nur bei schriftlicher besonderer Vereinbarung zulassig.

(3) Sofern nichts anderes vereinbart wird, ist der Kaufpreis innerhalb von 7 Tagen nach
Rechnungsstellung zu zahlen. Verzugszinsen werden in Hohe von 8 % liber dem jeweiligen
Basiszinssatz p.a. berechnet. Zusatzlich werden fir eine erste Mahnung pauschal € 5,00 und
fiir eine zweite Mahnung pauschal weitere € 10,00 Bearbeitungsaufwand berechnet. Die
Geltendmachung eines hoheren Verzugsschadens bleibt vorbehalten.

(4) Sofern keine Festpreisabrede getroffen wurde, bleiben angemessene Preisanderungen
wegen veranderter Lohn-, Material- und Vertriebskosten fir Lieferungen, die 3 Monate oder
spater nach Vertragsabschluss erfolgen, vorbehalten.

§ 5 Aufrechnung und Zuriickbehaltungsrechte

Dem Besteller steht das Recht zur Aufrechnung nur zu, wenn seine Gegenanspriiche
rechtskraftig festgestellt oder unbestritten sind. Zur Auslibung eines Zurlickbehaltungsrechts
ist der Besteller nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen
Vertragsverhaltnis beruht.



§ 6 Lieferzeit

(1) Der Beginn der von uns angegebenen Lieferzeit setzt die rechtzeitige und
ordnungsgemalRe Erflillung der Verpflichtungen des Bestellers voraus. Die Einrede des nicht
erflllten Vertrages bleibt vorbehalten.

(2) Kommt der Besteller in Annahmeverzug oder verletzt er schuldhaft sonstige
Mitwirkungspflichten, so sind wir berechtigt, den uns insoweit entstehenden Schaden,
einschliellich etwaiger Mehraufwendungen ersetzt zu verlangen. Weitergehende Anspriiche
bleiben vorbehalten. Sofern vorstehende Voraussetzungen vorliegen, geht die Gefahr eines
zufalligen Untergangs oder einer zufalligen Verschlechterung der Kaufsache in dem
Zeitpunkt auf den Besteller tiber, in dem dieser in Annahme- oder Schuldnerverzug geraten
ist.

(3) Wir haften im Fall des von uns nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig herbeigefiihrten
Lieferverzugs fir jede vollendete Woche Verzug im Rahmen einer pauschalierten
Verzugsentschadigung in Hohe von 3 % des Lieferwertes, maximal jedoch nicht mehr als
15 % des Lieferwertes.

(4) Weitere gesetzliche Anspriiche und Rechte des Bestellers wegen eines Lieferverzuges
bleiben unberihrt.

§ 7 Gefahriibergang bei Versendung

Wird die Ware auf Wunsch des Bestellers an diesen versandt, so geht mit der Absendung an
den Besteller, spatestens mit Verlassen der Betriebsstdtte/Lagers die Gefahr des zufalligen
Untergangs oder der zufalligen Verschlechterung der Ware auf den Besteller tiber. Dies gilt
unabhangig davon, ob die Versendung der Ware vom Erflillungsort erfolgt oder wer die
Frachtkosten tragt.



§ 8 Eigentumsvorbehalt

(1) Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Sache bis zur vollstandigen Zahlung
samtlicher Forderungen aus dem Liefervertrag vor. Dies gilt auch fir alle zukiinftigen
Lieferungen, auch wenn wir uns nicht stets ausdricklich hierauf berufen. Wir sind berechtigt,
die Kaufsache zuriickzunehmen, wenn der Besteller sich vertragswidrig verhalt.

(2) Der Besteller ist verpflichtet, solange das Eigentum noch nicht auf ihn Gbergegangen ist,
die Kaufsache pfleglich zu behandeln. Solange das Eigentum noch nicht Gbergegangen ist,
hat uns der Besteller unverziglich schriftlich zu benachrichtigen, wenn der gelieferte
Gegenstand gepfandet oder sonstigen Eingriffen Dritter ausgesetzt ist. Soweit der Dritte
nicht in der Lage ist, uns die gerichtlichen und aullergerichtlichen Kosten einer Klage gemaf}
§ 771 ZPO zu erstatten, haftet der Besteller fiir den uns entstandenen Ausfall.

(3) Der Besteller ist zur WeiterverdauRerung der Vorbehaltsware im normalen
Geschaftsverkehr berechtigt. Die Forderungen des Abnehmers aus der WeiterveraufSerung
der Vorbehaltsware tritt der Besteller schon jetzt an uns in Hohe des mit uns vereinbarten
Faktura-Endbetrages (einschlieBlich Mehrwertsteuer) ab. Diese Abtretung gilt unabhangig
davon, ob die Kaufsache ohne oder nach Verarbeitung weiterverkauft worden ist. Der
Besteller bleibt zur Einziehung der Forderung auch nach der Abtretung erméchtigt. Unsere
Befugnis, die Forderung selbst einzuziehen, bleibt davon unberiihrt. Wir werden jedoch die
Forderung nicht einziehen, solange der Besteller seinen Zahlungsverpflichtungen aus den
vereinnahmten Erlédsen nachkommt, nicht in Zahlungsverzug ist und insbesondere kein
Antrag auf Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt ist oder Zahlungseinstellung vorliegt.

(4) Die Be- und Verarbeitung oder Umbildung der Kaufsache durch den Besteller erfolgt stets
Namens und im Auftrag fir uns. In diesem Fall setzt sich das Anwartschaftsrecht des
Bestellers an der Kaufsache an der umgebildeten Sache fort. Sofern die Kaufsache mit
anderen, uns nicht gehérenden Gegenstanden verarbeitet wird, erwerben wir das
Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des objektiven Wertes unserer Kaufsache zu
den anderen bearbeiteten Gegenstanden zur Zeit der Verarbeitung. Dasselbe gilt fir den Fall
der Vermischung. Sofern die Vermischung in der Weise erfolgt, dass die Sache des Bestellers
als Hauptsache anzusehen ist, gilt als vereinbart, dass der Besteller uns anteilmaRig
Miteigentum Ubertragt und das so entstandene Alleineigentum oder Miteigentum fir uns
verwahrt. Zur Sicherung unserer Forderungen gegen den Besteller tritt der Besteller auch
solche Forderungen an uns ab, die ihm durch die Verbindung der Vorbehaltsware mit einem
Grundstlick gegen einen Dritten erwachsen; wir nehmen diese Abtretung schon jetzt an.

(5) Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des Bestellers
freizugeben, soweit ihr Wert die zu sichernden Forderungen um mehr als 20 % tbersteigt.
§ 9 Gewihrleistung und Mangelriige sowie Riickgriff/Herstellerregress

(1) Gewahrleistungsrechte des Bestellers setzen voraus, dass dieser seinen nach § 377 HGB
geschuldeten Untersuchungs- und Riigeobliegenheiten ordnungsgemaR nachgekommen ist.



(2) Mangelanspriiche verjahren in 12 Monaten nach erfolgter Ablieferung der von uns
gelieferten Ware bei unserem Besteller. Vorstehende Bestimmungen gelten nicht, soweit
das Gesetz, § 479 Absatz 1 BGB (Rickgriffsanspruch) langere Fristen zwingend vorschreibt.
Vor etwaiger Riicksendung der Ware ist unsere Zustimmung einzuholen.

(3) Sollte trotz aller aufgewendeter Sorgfalt die gelieferte Ware einen Mangel aufweisen, der
bereits zum Zeitpunkt des Gefahriibergangs vorlag, so werden wir die Ware, vorbehaltlich
fristgerechter Mangelriige nach unserer Wahl nachbessern oder Ersatzware liefern. Es ist
uns stets Gelegenheit zur Nacherfillung innerhalb angemessener Frist zu geben.
Ruckgriffsanspriiche bleiben von vorstehender Regelung ohne Einschrankung unberihrt.

(4) Schlagt die Nacherfillung fehl, kann der Besteller — unbeschadet etwaiger
Schadensersatzanspriiche — vom Vertrag zuriicktreten oder die Vergiitung mindern.

(5) Mangelanspriiche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der
vereinbarten Beschaffenheit, bei nur unerheblicher Beeintrachtigung der Brauchbarkeit, bei
natirlicher Abnutzung oder Verschleil’ wie bei Schaden, die nach dem Gefahriibergang
infolge fehlerhafter oder nachldssiger Behandlung, GbermaRiger Beanspruchung,
ungeeigneter Betriebsmittel oder aufgrund besonderer duRerer Einflisse entstehen, die
nach dem Vertrag nicht vorausgesetzt sind. Werden vom Besteller oder Dritten
unsachgemal Anderungen vorgenommen, so bestehen fiir diese und die daraus
entstehenden Folgen ebenfalls keine Mangelanspriiche.

(6) Anspriiche des Bestellers wegen der zum Zweck der Nacherfillung erforderlichen
Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten, sind
ausgeschlossen, soweit die Aufwendungen sich erhéhen, weil die von uns gelieferte Ware
nachtraglich an einen anderen Ort als die Niederlassung des Bestellers verbracht worden ist,
es sei denn, die Verbringung entspricht ihrem bestimmungsgemaRen Gebrauch.

(7) Rickgriffsanspriiche des Bestellers gegen uns bestehen nur insoweit, als der Besteller mit
seinem Abnehmer keine Uber die gesetzlich zwingenden Mangelanspriiche hinausgehenden
Vereinbarungen getroffen hat. Fiir den Umfang des Riickgriffsanspruches des Bestellers
gegen den Lieferer gilt ferner Absatz 6 entsprechend.

§ 10 Leistungs- und Reparaturbedingungen

(1) Kosten fiir nicht durchgefiihrte Auftrage
Da Fehlersuchzeit Arbeitszeit ist, wird der entstandene und zu belegende Aufwand
dem Kunden in Rechnung gestellt, wenn ein Auftrag nicht durchgefiihrt werden kann,
weil:
- der beanstandete Fehler unter Beachtung der Regeln der Technik nicht festgestellt
werden konnte;
- der Kunde den vereinbarten Termin schuldhaft versaumt;
- der Auftrag wahrend der Durchfihrung zurickgezogen wurde;
- die Empfangsbedingungen bei Nutzung entsprechender Produkte aus dem Bereich
Unterhaltungselektronik nicht einwandfrei gegeben sind.



(2) Bauleistungen werden insgesamt nach Teil B der Verdingungsordnung fiir
Bauleistungen (VOB/B) erbracht.

(3) Médngelanspriiche

Flir Mangelanspriche, die nicht auf Bauleistungen an Gebdauden oder Grundstiicken
beruhen, betragt die Verjahrungsfrist ein Jahr, wenn der Kunde Unternehmer ist, im {ibrigen
zwei Jahre.

Wir kdnnen nach unserer Wahl den Mangel beseitigen oder ein neues Werk

herstellen (Nacherfillung). Wir kdnnen die Nacherfiillung verweigern, wenn sie

nur mit unverhaltnismaRigen Kosten moglich ist. Stellen wir ein neues Werk her,

kann vom Kunden die Herausgabe des mangelhaften Werkes und Wertersatz fir die
gezogenen Nutzen verlangt werden.

Zur Mangelbeseitigung hat der Kunde uns die nach billigem Ermessen

erforderliche Zeit und Gelegenheit zu gewdhren. Der Kunde hat insbesondere dafiir Sorge zu
tragen, dass der beanstandete Gegenstand zur Untersuchung und Durchfiihrung der
Reparatur

uns oder einem von uns Beauftragten zur Verfligung steht. Verweigert der Kunde dies

oder verzogert er dies unzumutbar, sind wir von der Mangelhaftung befreit. Dem

Kunden ist bekannt, dass wir eine externe Datensicherung vor Arbeitsaufnahme
voraussetzen.

Ist die Nacherfiillung fehlgeschlagen, so kann der Kunde vom Vertrag zuriicktreten oder
nach seiner Wahl die Vergiitung mindern.

(4) Erweitertes Pfandrecht des Unternehmers an beweglichen Sachen

Uns steht wegen unserer Forderung aus dem Auftrag ein Pfandrecht auf dem

aufgrund des Auftrags in seinen Besitz gelangten Gegenstand des Kunden zu. Das Pfandrecht
kann auch wegen Forderungen aus friiher durchgefiihrten Arbeiten, Ersatzteillieferungen
und

sonstigen Leistungen geltend gemacht werden, soweit sie mit dem in unserem Besitz
befindlichen Gegenstand im Zusammenhang stehen. Fiir sonstige Anspriiche

aus der Geschaftsverbindung gilt das Pfandrecht nur, soweit diese Anspriiche unbestritten
oder rechtskraftig sind.

Wird der Gegenstand vom Kunden nicht innerhalb von 4 Wochen nach Aufforderung
abgeholt, kénnen wir mit Ablauf dieser Frist ein angemessenes Lagergeld

berechnen. Erfolgt die Abholung nicht spatestens nach drei Monaten, entfallt eine weitere
Aufbewahrungspflicht und jede Haftung fiir leicht fahrlassige Beschadigung oder Untergang.
Ein Monat vor Ablauf dieser Frist ist dem Kunden eine Verkaufsandrohung zuzusenden. Wir
sind berechtigt, den Gegenstand nach Ablauf dieser Frist zur Deckung unserer

Forderungen zum Verkehrswert zu verauBern. Ein etwaiger Mehrerlds ist dem Kunden zu
erstatten.

Bei Auftragen, deren Ausfiihrung tber einen Monat andauert, sind je nach Fortschreiten
der Arbeiten Abschlagszahlungen in Hohe von 90 % des jeweiligen Wertes der geleisteten
Arbeiten zu erbringen. Die Abschlagszahlungen sind von uns anzufordern und

binnen 10 Tagen ab Rechnungsdatum vom Kunden zu leisten.



§ 11 Sonstiges

(1) Dieser Vertrag und die gesamten Rechtsbeziehungen der Parteien unterliegen dem Recht
der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG).

(2) Erfillungsort und ausschlieflicher Gerichtsstand und fir alle Streitigkeiten aus diesem
Vertrag ist unser Geschaftssitz in Kéln, sofern sich aus unserer Auftragsbestatigung nichts
anderes ergibt.

(3) Alle Vereinbarungen, die zwischen den Parteien zwecks Ausfiihrung dieses Vertrages
getroffen werden, sind in diesem Vertrag schriftlich niedergelegt.

(4) Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden oder eine
Licke enthalten, so bleiben die ibrigen Bestimmungen hiervon unberiihrt. Die Parteien
verpflichten sich, anstelle der unwirksamen Regelung eine solche gesetzlich zuldssige
Regelung zu treffen, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Regelung am
nachsten kommt, bzw. diese Liicke ausfillt.



